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Esta traduccion se proporciona por su conveniencia. En caso de conflicto entre esta version en espanol y la
version original en inglés, prevalecera la version en inglés.

1. Nuestra Filosofia de Membresia

Home LYNQ™ es mas que una plataforma de membresia — es una comunidad construida en torno
ala educacion, las relaciones y la oportunidad. Nuestro objetivo es brindar a los Miembros un
entorno donde puedan continuar Aprendiendo, Creciendo, Conectando y Sirviendo.

Esta Guia de Membresia explica cdmo funcionan la Membresia, el Community Access Plan™, la
facturacion, la cancelacién, y el acceso continuo a los servicios de Home LYNQ. Nuestro objetivo
es comunicar esto de manera claray transparente, para que los Miembros siempre sepan qué
esperar a lo largo de su camino en Home LYNQ.

Esta Guia debe leerse junto con el Acuerdo de Membresia, la Politica de Privacidad, la Politica de
Reembolsos, y las demas Politicas de Home LYNQ.

2. Coémo Funciona la Membresia de Home LYNQ

Antes de entrar en detalles, asi es laforma general de todo esto:
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UNASE A HOME LYNQ

( )
Pague la Cuota de Inscripcion
de Membresia Unica vez
. ‘ J
s p
Active su Community Access Plan
& J

1

Conviértase en Miembro Activo de Home LYNQ

Disfrute los Beneficios de su
Lifetime Community Membership

* Recursos Educativos * Red Profesional

* Eventos en Vivo y Virtuales + Elegibilidad para Recompensas
* Desarrollo Personal * Conexiones Comunitarias

v

Mantenga su Community Access Plan

Manténgalo Activo [ Cancele Cuando Quiera )
Continte disfrutando cada Los beneficios se pausan; su
beneficio de la Membresia L Membresia se conserva )

(~ )
Reactive su
Community Access Plan
J

Bienvenido de Vuelta a la Comunidad Home LYNQ

Nuestro modelo de Membresia esta disefiado para recompensar las relaciones a largo plazo. Una
vez que se convierte en Miembro de Home LYNQ mediante la Cuota de Inscripcidon de Membresia

Unica, simplemente mantiene su Community Access Plan para seguir siendo un Miembro Activoy
continuar disfrutando de los beneficios de su Lifetime Community Membership™. Si la vida lo lleva
en otra direccidén por un tiempo, aqui estaremos cuando esté listo para reconectarse.

3. Proposito de esta Guia

Esta Guia explica:

® coémo funciona la Membresia;
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cémo funciona el Community Access Plan;
la facturaciony el pago;

las cancelacionesy el restablecimiento;

el Lifetime Community Membership; y
@® los cambios ala Membresia con el tiempo.

Si algo en esta Guiay en el Acuerdo de Membresia parecieran entrar en conflicto respecto de un
detalle operativo de la Membresia, esta Guia prevalecera — salvo que la ley aplicable indique lo
contrario.

4. Algunos Términos Clave

Estos términos se utilizan de manera consistente en el Acuerdo de Membresia, esta Guia, y las
demas Politicas de Home LYNQ.

Cuota de Inscripcion de Membresia. La cuota Unica pagada para unirse a la comunidad de Home
LYNQ, separada del Community Access Plan recurrente.

Community Access Plan™. La suscripcidn recurrente de Home LYNQ que mantiene a un Miembro
inscrito conectado a la comunidad y a sus beneficios — el Sitio Web del Miembro, la Plataforma
para Miembros, el Contenido Educativo, el networking, el acceso a la Red Profesional, y la
elegibilidad para Recompensas para Miembros.

Lifetime Community Membership™. El beneficio de Membresia a largo plazo disponible para los
Miembros que mantienen un Community Access Plan activoy permanecen en Buena Reputacion,
descrito con mas detalle en la Seccion 9.

Buena Reputacion. Estar al dia con las obligaciones aplicables y libre de cualquier violacién no
resuelta del Acuerdo de Membresia o de las Politicas de Home LYNQ.

5. Elegibilidad de Membresia

La Membresia de Home LYNQ esta disponible para personas que:

@® tengan al menos dieciocho (18) anos de edad;

® tengan la capacidad legal para celebrar un acuerdo vinculante;
@® proporcionen informacién de registro precisa;y

@® aceptenelAcuerdo de Membresiay las Politicas de Home LYNQ.

La Membresia también puede estar disponible para empresas u organizaciones a través de un
representante autorizado.
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6. Como Convertirse en Miembro de Home LYNQ

Unirse a Home LYNQ es sencillo.

Paso 1. Conviértase en Miembro de Home LYNQ pagando la Cuota de Inscripcién de Membresia
Unica.

Paso 2. Active su Community Access Plan para disfrutar de los beneficios de la Membresia activa.

Paso 3. Continue aprendiendo, creciendo, conectando y sirviendo junto a la comunidad de Home
LYNQ.

Mientras mantenga su Community Access Plan y permanezca en Buena Reputacién, continuara
disfrutando de los beneficios de su Lifetime Community Membership.

7. Cuota de Inscripcion de Membresia

Actualmente, Home LYNQ ofrece la Membresia mediante una Cuota de Inscripcidon de Membresia
Unica. Esta cuota brinda a las personas elegibles la oportunidad de formar parte de la comunidad
de Home LYNQ y establece la elegibilidad para el Lifetime Community Membership, sujeto a las
condiciones descritas en esta Guia.

La Cuota de Inscripcién de Membresia es independiente del Community Access Plan recurrente.
Salvo que se indique lo contrario en la Politica de Reembolsos de Home LYNQ o que la ley
aplicable lo requiera, la Cuota de Inscripcidn de Membresia se paga una solavez. Home LYNQ
puede introducir opciones adicionales de Membresia o programas de inscripcion en el futuro; la
cuota actualy las opciones disponibles se describen en los materiales de inscripcién vigentes al
momento de unirse.

8. Community Access Plan

Un Community Access Plan activo mantiene a los Miembros conectados a la comunidad de Home
LYNQ y proporciona acceso continuo a los beneficios de Membresia elegibles. No es solo una
suscripcion a un sitio web — es lo que lo mantiene conectado a todo el ecosistema de Home
LYNQ.

El Community Access Plan actualmente incluye acceso a servicios tales como:

@® el Sitio Web del Miembro y la Plataforma para Miembros;

@® el Contenido Educativo;

@® actualizaciones comunitarias y oportunidades de networking;
o

la Red Profesional;
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® clegibilidad para Recompensas para Miembros;y
@® otros beneficios de Membresia elegibles que Home LYNQ pone a disposicion.

El Community Access Plan se factura por separado de la Cuota de Inscripcién de Membresiay se
renueva automaticamente salvo que se cancele, segun se describe en la Seccion 12 (Renovacion
Automatica). Home LYNQ puede mejorar el Community Access Plan a medida que se introducen
Nnuevos servicios.

9. Lifetime Community Membership

Uno de los beneficios exclusivos de unirse a Home LYNQ es la oportunidad de disfrutar del

Lifetime Community Membership. A diferencia de organizaciones que requieren que los Miembros
compren una nueva Membresia cada ano, el modelo de Home LYNQ permite que los Miembros se
unan a la comunidad una sola vezy permanezcan siendo parte de ella mientras sigan conectados.

La palabra “Lifetime” (de por vida) se refiere a la vida continua de la comunidad de Home LYNQYy
de este beneficio de Membresia — no una garantia vinculada a la vida de ninguna persona en
particular —y no crea un derecho de propiedad sobre el Contenido Educativo de Home LYNQ), el
cual Home LYNQ puede continuar mejorando, reorganizando o actualizando a medida que
evolucionan nuestros programas.

El Lifetime Community Membership permanece activo para los Miembros que:

® mantengan un Community Access Plan activo;
@® permanezcan en Buena Reputacién;y

® cumplancon el Acuerdo de Membresiay las Politicas de Home LYNQ.

Entendemos que las circunstancias de la vida cambian. Si su Community Access Plan se cancela
o finaliza de otro modo:

@® lafacturacion recurrente se detiene;

® los servicios del Community Access Plan concluyen al final del periodo de facturacion
vigente;y

® los beneficios de Membresia activa asociados con el Community Access Plan se pausan.

Sin embargo, su elegibilidad para el Lifetime Community Membership permanece preservada.
Usted no pierde su lugar en la comunidad de Home LYNQ — simplemente pausa sus beneficios
activos.

Pagina 7 de 11



Home LYNQ™ — Guia de Membresia (Espafiol)

Los Miembros que posteriormente reactiven su Community Access Plan pueden reanudar sus
beneficios de Membresia sin pagar otra Cuota de Inscripcion de Membresia, siempre que el
programa de Membresia siga disponible, el Miembro siga siendo elegible bajo las Politicas de
Home LYNQ, y se hayan resuelto los problemas pendientes de la cuenta. Home LYNQ cree que las
relaciones crean oportunidades, y siempre nos alegra dar la bienvenida de regreso a los Miembros
a nuestra comunidad.

10. Beneficios de la Membresia

Dependiendo de la opcién de Membresia, el Community Access Plan, y los programas disponibles
en ese momento, los Miembros pueden recibir acceso a:
@® programas educativosy recursos de desarrollo personal;
eventos en vivo y virtuales;
el Sitio Web del Miembro y la Plataforma para Miembros;
oportunidades de networking y la Red Profesional;

elegibilidad para Recompensas para Miembros;

asesoria (coaching) y recursos digitales; y
@ futuras ofertas educativas y beneficios para Miembros que Home LYNQ introduzca.

Debido a que Home LYNQ se compromete con la mejora continua, los beneficios de la Membresia
pueden evolucionar con el tiempo. Nuestro objetivo es siempre aumentar el valor de la Membresia
mientras se preserva la integridad de la comunidad de Home LYNQ; por lo tanto, Home LYNQ se
reserva el derecho de mejorar, modificar, reemplazar o descontinuar beneficios especificos a
medida que crecen nuestros programas.

11. Facturaciony Pago

Alinscribirse, usted autoriza a Home LYNQ a cargar su método de pago designado por la Cuota de
Inscripcién de Membresia 'y, si activa uno, el Community Access Plan recurrente. Home LYNQ
utiliza un Proveedor de Servicios para procesar los pagos de forma segura; Home LYNQ no
almacena numeros completos de tarjetas de pago en sus propios sistemas.

Los Miembros son responsables de mantener actualizada su informacidn de pago. Las cuotas se
facturan en délares estadounidenses salvo que se indique lo contrario, y cualquier impuesto
aplicable es responsabilidad del Miembro salvo que los materiales de inscripcién indiquen lo
contrario.
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12. Renovacion Automatica

El Community Access Plan es una suscripcién recurrente. Para mantenerlo simple, se renueva
automaticamente al final de cada periodo de facturacion utilizando el método de pago registrado,
salvo que usted cancele antes de la fecha de renovacion segun se describe en la Seccidén 15
(Cancelacion).

Home LYNQ proporcionara el aviso requerido por la ley aplicable antes de cualquier renovacion, y
los Miembros pueden revisar su ciclo de facturacion y la proxima fecha de renovacién a través de
su cuenta en la Plataforma para Miembros en cualquier momento.

13. Pagos Fallidos o Rechazados

Si un pago del Community Access Plan es rechazado o falla de otro modo, Home LYNQ intentara
notificar al Miembro y puede volver a intentar el cargo. Para preservar la integridad de la
comunidad y mantener el acceso de todos de manera consistente, Home LYNQ puede pausar los
beneficios del Community Access Plan si los problemas de pago no se resuelven dentro de un
periodo razonable, de conformidad con la Seccién 9 (Lifetime Community Membership).

Actualizar su informacién de pago con prontitud a través de su cuenta en la Plataforma para
Miembros es la forma mas facil de evitar cualquier interrupcion.

14. Cambios de Membresia

Home LYNQ puede ofrecer méas de una opcién de Community Access Plan u opcién de Membresia
con eltiempo. Los Miembros pueden solicitar cambiar entre las opciones disponibles, sujeto a los
términos vigentes al momento del cambio. Cuando un cambio implique una diferencia en la
facturacion, Home LYNQ proporcionara aviso razonable antes de que entre en vigor.

15. Cancelacion

Un Miembro puede cancelar su Community Access Plan en cualquier momento a través de su
cuenta en la Plataforma para Miembros o contactando a Home LYNQ usando la informacién en la
Seccién 19 (Informacién de Contacto). La cancelacidon entra en vigor al final del periodo de
facturacion vigente en ese momento, y los Miembros conservan el acceso hasta el final de dicho
periodo.

Segun se describe en la Seccidn 9 (Lifetime Community Membership), cancelar el Community
Access Plan pausa los beneficios de Membresia activa pero no hace perder la elegibilidad del
Miembro para el Lifetime Community Membership ni requiere el nuevo pago de la Cuota de
Inscripcién de Membresia si el Miembro regresa posteriormente.
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Los reembolsos, cuando correspondan, se rigen por la Politica de Reembolsos de Home LYNQ.

16. Restablecimiento

Los Miembros que hayan cancelado su Community Access Plan pueden restablecerlo en cualquier
momento reactivandolo a través de su cuenta en la Plataforma para Miembros o contactando a
Home LYNQ, siempre que el programa de Membresia siga disponible y se hayan resuelto los
problemas pendientes de la cuenta. Los miembros que se restablecen no pagan otra Cuota de
Inscripcion de Membresia — esa es la idea central detras del Lifetime Community Membership.

17. Cambios por Parte de Home LYNQ

Home LYNQ es una comunidad en crecimiento, y esta Guia puede actualizarse periddicamente
para reflejar cambios en nuestros servicios, tecnologia, practicas comerciales, o la ley aplicable.
Cuando se realicen cambios materiales, Home LYNQ proporcionara aviso razonable a través del
Sitio Web de Home LYNQ, la Plataforma para Miembros, correo electrénico, u otros medios
apropiados.

La participacion continuada en Home LYNQ después de la fecha de vigencia de una Guia revisada
constituye la aceptacién de los cambios.

18. Compensacion del Miembro e Informacion Fiscal

No todos los Miembros obtienen compensaciéon de Home LYNQ — muchos Miembros
simplemente disfrutan de su Membresia. Para los Miembros que si llegan a ser elegibles para
recibir pagos de Home LYNQ, como Recompensas para Miembros, Home LYNQ necesita cierta
informacidn para procesar esos pagos y cumplir con sus propias obligaciones legales.

Dependiendo del tipo de compensacidn, esto puede incluir un Formulario W-9 del IRS completo (o
el formulario sucesor), informacién de identificacion fiscal, detalles de depésito directo, y
cualquier documentacion adicional razonablemente necesaria para verificar la identidad o la
elegibilidad de pago. Home LYNQ puede retrasar el pago hasta que se haya recibido y verificado
esta informacion, y los Miembros son responsables de mantenerla precisay actualizada.

Los Miembros son los Unicos responsables de reportar cualquier compensacién recibida de Home
LYNQ segun lo requiera la ley aplicable, y Home LYNQ emitira los formularios fiscales
correspondientes cuando se requiera. El marco completo para las Recompensas para Miembrosy
la Red Profesional — incluyendo la elegibilidad, el momento de pago, y las expectativas de
cumplimiento — se describe en la Politica de Recompensas para Miembros y Red Profesional.
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19. Informacion de Contacto

Las preguntas relacionadas con la Membresia, la facturacion, o esta Guia pueden dirigirse a:
Home LYNQ Inc.

Departamento de Servicios para Miembros

Correo electronico: support@homelyng.com

Direccién Postal: Galleria Tower |, 2700 Post Oak Blvd, Floor 16, Suite 1625, Houston, TX 77056

Un Mensaje para Nuestros Miembros
Unase una vez. Manténgase conectado. Pertenezca de por vida.

Esa es laidea detras de todo lo contenido en esta Guia. Home LYNQ es mas que una plataforma de
membresia — es una comunidad construida en torno a la educacion, las relacionesy la
oportunidad, y disefhiamos nuestro modelo de Membresia para recompensar las relaciones a largo
plazo en lugar de las transacciones repetidas.

Porque cuando puede confiar en cémo funciona su Membresia, puede Aprovechar su Red
Rapidamente —y concentrarse en por qué se unié en primer lugar.

Gracias por ser parte de la comunidad de Home LYNQ.

Juntos, continuemos...
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